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Einleitung

Sehr geehrter Interessent,

Wir freuen uns iiber Thr Interesse an BIAS, dem Beleg-Informations- und
Auswertungs-System.

In verschiedenen Branchen, wie z.B. dem ModegroBBhandel existieren be-
sondere Zahlungsmodalitdten, bei denen man mit einer normalen Finanz-
buchhaltung schnell den Uberblick verliert. Neben vielfiltigen Zahlungs-
stromen und gegenseitigen Leistungsverrechnungen sind teilweise Vorkasse-
Modalitdten und lange Zahlungsziele zu iiberwachen. Auch bei komplizierten
Zahlungsstromen und vielen Umbuchungen verlieren Sie mit BIAS im Tages-
geschift nicht den Uberblick.

Fiir BIAS ist die periodische Abgrenzung nicht zwingend, sondern optional,
man hat so jederzeit Zugriff auf alle Zahlungen und Rechnungen des Kunden.
Vor allem die Modebranche rechnet oft saisonweise. Eine Abgrenzung nach
Bilanzjahr ist dabei ehr hinderlich. In BIAS konnen Auswertungen fiir eine
Saison erstellt werden, auch wenn diese buchhalterisch in verschiedene
Berichtsperioden fallen.

BIAS verfiigt {iber ein Retourenmanagement mit verschiedenen Auswert-
ungen, die aussagekriftige Analysen tliber die Retouren ermdglichen. Ebenso
steht eine Warenwirtschaft mit entsprechenden Reports zur Verfiigung.
Natiirlich gehoren auch die typischen Auswertungen fiir den Modehandel
iiber Saisons, Marken, Linien und Kollektionen zum Programmumfang. Eine
vollstdndige Auftragsbearbeitung mit Ordermanagement und Fakturierung
kann jederzeit in die Anwendung integriert werden. Selbstverstidndlich
verfiigt BIAS iiber ein eigenes Mahnwesen.

Natiirlich bietet BIAS noch weitere Funktionen, die Sie im Tagesgeschéft
unterstitzen.

Last but not least ist BIAS multilingual: In einem eigenen Modul werden die
Maskenbezeichnungen und Programmeldungen fiir den Anwender iibersetzt,
jeder Anwender kann in seiner Muttersprache arbeiten.

Software Service Rumstich
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Befehle in den Masken
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Drucken .. F? Meueingabe F4 D atelanfang
Dirucker Setup ... Suchen Fa Surlck
Preview Loschen F& Wonwarts
el | o ET Dateiende
Euport ...
Ende Alt+F4

v 1 Mitarbeiterstammdaten

Die Bedienerfiihrung ist in allen Masken identisch. Die Funktionen
konnen liber das Icon, das Menii oder eine Funktionstaste aufgerufen
werden.
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Artikelstamm

furtikel-Stammdaten [_|C
Artikel-Hr: IJEIEIDD 454729 Wihrung: ELIR
Kollek: ED Saison: ESQ Linie:F Vk-Preis: | 92,03

Bezeich 1: ETASC]—IE S0%W 41 %ME 99%PA Ek-Preis: I 78,23 Ek-Alt: |
Bezeich 2: | Pr-Liste: I

Ar-Grp: F. i Zoll Grp: F2029291 Griken-KZ: EQ
ger Farbe J.'}Ei:iﬂe Buch-Dat Menge Verbrauch Vk-Preis Vk-Ges-Preis Wih Text Hk-Lag

0K | Abbrach | Loschen | Liste | Groken | Lager | Lager:l

[riaz]

Im Artikelstamm werden die im System verfligbaren Artikel mit den wich-
tigsten Daten angezeigt. Hat ein Artikel einen Lagerbestand, wird dieser
ebenfalls angezeigt.

Die Zolltarifnummer wird fiir die Erstellung der Intrastat-Berechnung be-
notigt.

Software Service Rumstich BIAS



Artikelreports

> Stichtagsbestand |

Lager: ||— —Ausgabe
Artikelgruppe: I— EK-Preis |
Kollektion: I— VK-Preis [

Linie: I— —Auflosung

% Saigon: I— Farbe [~
Stichtag: [29.07 2002 | Groke [
wahrung: [EJR ReklKz [~

OK | Abbruch Liste |

Fiir die Artikeldaten konnen unterschiedliche Reports ausgegeben werden.

Durchschnittspreise

Der Report enthilt die erzielten Durchschnittspreise, die beim Verkauf der
Artikel erzielt wurden. Fiir den Report konnen unterschiedliche Filter oder
Gruppierungen gewéhlt werden (z.B. Durchschnittspreis einer Marke).

Stichtagsbestand

Mit dem Stichtagsbestand werden die im Lager gefiihrten Artikel ausge-
wertet. Der Stichtag kann beliebig gewéhlt werden, auch historische Reports
sind jederzeit moglich. Der Artikel ist wahlweise mit oder ohne Unterschei-
dung nach GroBe und Farbe darstellbar.

Reklamationsauswertung

In der Reklamationsauswertung werden alle Artikel dargestellt, die vom
Kunden aus unterschiedlichen Griinden zuriick geschickt wurden. Fiir die
Reklamationsauswertung konnen unterschiedliche Filter wie z.B. eine Marke
oder eine Linie gewidhlt werden.

Artikel-Preisliste

Fiir den en bloc-Verkauf werden den im Lager befindlichen Artikeln zwet
unterschiedlichen Preisen zugewiesen. Erfolgte die Retoure auf Grund eines
Warenmangels, gehort der Artikel zur Preisgruppe 1, erfolgte die Retoure aus
kaufménnischen Griinden beim Kunden, so gehort der Artikel zur Preisgruppe
2. Der Report listet jeweils die insgesamt im Lager befindlichen Artikel je
Kollektion fiir die jeweilige Preisgruppe.

Software Service Rumstich BIAS



Kundenstamm

> Kunden-5tamm M=l E3
Kd-Hr: W Suchbegr: W Telefon:
Hame 1: [CHANMEL Deutschiand GmbH Ansprech 1: | |
Hame 2: | IEFERANTENBLCHHALTUNG Ansprech 2: | |
Strasse: HOHENIOLLERNSTR, 25 TelFax: |1711-4711-0
Plz / Ort: 74559 [EINDELFINGEN Pz / PF: | |
Zahl-Ort: |
Offen Gutschriften Guthaben Termin-Zahl-Mittel Limit intern Wiahrung ZP | Saison
e | 2.226,36 | 0,00 [ 100000 | 0p0  FOR |
BLz: [ Konto: | Importdaturm: [l3.09.1958 ZahiZiek [ 0
Bank: | Hr Hr: W Zahl-Bedingung: W
USt - Id: W Problemkunde: I_ Wers-Hr: W Zahl-Art: W
ustam: [ Kredit-Rating:[ Vers-Limit: [ 255.648,00 Einzeldruck: f
In Ausw: IJ_ vom: W Vers-Dat: W Land : l—
Maz. Risiko: I— stets Yorkasse :I_ Zahlungserf: |
Sicherheiten: |

0K | Abbrch | Lo=schen | Liste | Gespriachsreport |

| Details Kunden-5tamm

Im Kundenstamm werden alle Informationen angezeigt, die zu einem Kunden
hinterlegt sind. Der Kundenstamm besteht aus mehreren Masken, die Haupt-
seite enthilt die Standard-Informationen zu einem Kunden. Neben der
Firmenanschrift stehen weitere Felder wie Bankverbindung, Zahlungs-
erfahrung etc. zur Verfligung. Auf weiteren Masken erhalten Sie zusétzlich
Informationen iiber

» Warenempfanger

* Versicherungslimit beim Kreditversicherer

* Auftragssummen je Saison

* Infofeld fiir allgemeine Kommentare zum Kunden

» Kommunikationsprotokoll {iber Gespréche

Einige Mustermasken stehen auf der nidchsten Seite.

Software Service Rumstich BIAS



Kundenstamm 11

Datum Gesprachspartner Info
Wiedervorlage Anwender Saldo

b‘l 052002 l—lerr Meier [as ist ein Testtexd fir ein nicht gefihrtes Kundengesprach Gher die nicht
b1 07 2002 hag I 44 21327 orhandenen dbermakigen offenen Posten

| broszo02 " Herr schmict
prosz002  fwetter | 38.266,61

Kommunikationsprotokoll
Wann wurde mit welchem Ansprechpartner beim Kunden gesprochen. Zusétzlich

gibt es eine kurze Notiz und ein Wiedervorlagedatum

Saison Auftragsvolumen Wsihrung

FD2 I 187.514,00 FUR
FD2 I 181.772,00 FUR

Ordersummen
Die Ordersummen fiir die ndchste Saison konnen manuell erfallt werden. BIAS

kann auch um Funktionen fiir das vollstdndiger Ordermanagement erweitert

werden.

Liefer-Dat  Warenw net Teile gew Riickg Ansprechpartner Riickg-Dat Teile zur Warenw net
I 3.08.2002 5350000 100 [25.08.2002 I Meier 26,08 2002 15 360,00
507 2002 1836000 260 [28.08.2002 I Wieier 0.00.0000
peoszonz | 1538000  1s0pEa02002  Hr Meier pooopoon | |

Kommissionslieferungen
Wurden an einen Kunden Waren auf Kommissionsbasis geliefert, wird hier ein

Vermerk gesetzt .Ebenso wird die Riickgabe der Ware protokolliert

VYersicherungs-Hr Vers-Limit Vers-Dat giiltig bis
puma?az.m | 255 46,00 p1 04 2000
|151 £03 | 255 B46,00 p?.u4.1 999 p1 104 2000
|151 503 | 196.381,30 |19.11 1395 pmm 933

Kreditversicherung
Sind die Forderungen gegen einen Kunden versichert, werde die erforderlichen

Informationen hier eingetragen. Ebenso wird jede Anderung der Kreditversicherung

protokolliert.

Software Service Rumstich BIAS



Lieferantenstamm

IS[= E3

* Lieferantenstamm

Linr: ff37az
Suchbegr: W Telefon:
Hame 1: ftierre Ata Macda SR, Ansprech 1: | |
Hame 2: | Ansprech 2: | |
Strasse: |\-"ia Marcus Aurelius 1 TelFax: | |
PIz/Ort: |T10005  Roma Piz/pf: | |

USt-ldent: lT 4711 300

Ok | Abbruch | Loschen | Liste |

Bereit [riaz]

Der Lieferantenstamm enthilt alle Angaben zu den Lieferanten. Auch
wenn ein ,,echter Einkauf nicht stattfindet, ist die Anlage der Liefer-
antenstimme fiir die Steuerung bestimmter Prozesse erforderlich.

Software Service Rumstich BIAS



Vertreterstamm

* Yertreter - Stamm M=l E3
Vertreter : [TOBA Kurz-Bez: W Bank : beutsche Bank 12
Anrede : W Beginn : W Wihrung : W Bank-Kto : |4?11—
Vorname : P\Ifio BLZ: M
Hame : I‘robadero Telefon : Im—
PLZ /Ort: [10235 pisseldort Telefax: |

Strafe : '.lnter den Lincden 1

0K | Abbriach | LLoschen | Liste

|Wertreterstamm

Der Vertreterstamm enthélt die allgemeinen Angaben, die fiir die Er-
stellung einer korrekten Vertreterabrechnung gebraucht werden.

Die Zuordnung der PLZ-Gebiete erfolgt in einer eigenen Maske, so daf3
die Stammdaten auf die wichtigen Basisangaben beschréinkt sind.

Software Service Rumstich BIAS



Vertreter-Zuordnung

* Wertreter - Gebiet - Zuordnung [_ (O] x|
Wt-Kz Kurz-Bez Linie Gebiet Provision %  Saison ;I
| i pobedero l:_ Ferré Jeans I'T 3,50 ln02
W ohadero r erzace Jeans Couture I’T (5,00 102
o, abacera F Fer Jeans po 50 202
OBA obadero F erzace Jeans Couture F ] 0z
QB ohadero ':_ erré Jeans F 50 0z
ToOBA obadero r erzace Jeans Couture F I 00 oz
0B obadero F Ferre Jeans Bz 50 .02
ToBs, abadsro l‘v’_ ergace Jeans Couture E 2,00 o2 i
OBA ohacero l:_ erré Jeanzs F 50 02
OBRs ohadero F erzace Jeans Couture E i) 02
=0 abadern F— Ferre Jeans T 50 .02
TOBA ohadero r erzace Jeans Couture F (5,00 102
o, abacera F Fer Jeans = 50 202
OBA obadero F erzace Jeans Couture F ] 0z
QB ohadero I’\\i ':_ erré Jeans F 50 0z
oBa, abadsro l‘v’_ ergace Jeans Couture F oo 02
-
oK | Abbruch | Loschen | Liste | Vt-Zuordnung |
Bereit [riag]

In der Vertreterzuordnung werden die PLZ-Gebiete und Linien (Marken)

einem Vertreter fiir die Provisionsabrechnung fiir jede Saison zuge-
ordnet.

Abhingig von der Postleitzahl des Kunden und dem Linienkennzeichen
aus der Rechnung werden die jeweils erzielten Umsitze bei der Vertre-
terabrechnung bertiicksichtigt. Gutschriften flieBen ebenfalls in die Provi-

sionsberechnung ein.

Fiir die Datenpflege stehen natiirlich komfortable Funktionen zur Ver-
fiigung, das Eintippen der einzelnen Gebiets/Linien-Kombinationen ist

nicht erforderlich.

Software Service Rumstich
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Bewegungsdaten

Im Programmbereich ,,Bewegungsdaten* erfolgt das aktive Datenmanagement:
Rechnungs- und Gutschriftenerstellung - Verbuchen von Zahlungen - Erfassen
von Zahlungsplidnen, alles was im weiteren Sinn mit ,,Datenbearbeitung® zu tun
hat.

Zusitzlich stellt der Programmbereich noch verschiedene Funktionen zur Ver-
fligung, mit denen aktuelle Buchungen etc. kontrolliert werden konnen.

Software Service Rumstich BIAS 13



Rechnungsausgangs-Journal

* Rechnungs-Ausgangs-Journal [ (O] %]
Beleg-Art: Fechnung Rech-Datum: ﬁ2.U4.ZUU2 Erf-Datum: [ 5.04.2002
Eing-Dat: ﬁ2.04.2002 Eing-Hr: EUDQDSQBQD Quelldatei: 020415 s
Rech-Hr 1+2; pPO02006337 | Kd- /We-Hr: 0078 | Hame: MODE FOR THE MAN
Hetto: BE0,00 Wihrung: FUR Kartons: Prov-Dat: FD.DD.DDDD
USt: 103 60 Saigon: P02 Teile: 5 Prov-Fae: F Prov-Druck: I_
USt-Satz: I 16,00 Zahl-Bed: FQB Frei-Dat: FD.DD.DDDD [~ InfoFreig:
Brutto: 765 60 Sachkonto: [5407 Brutto-Gew: 3,800 Plz Gebiet: 55 Druck-Dat: I
Zahl-Bet: 0,00 Linie: b Export-Dat: 10000000 Rabatt ; Mahn-sp: [
Offen: 765 B0 Dubios: |_ Bezeichnung: |
Betrag Offen Fall-Dat-1 Fill-Dat-2 Mahn-Dat-1 Mahn-Dat-2 Mahn-Dat-3 Mahnstufe Zahl-Dat-1  Zahl-Dat-2
| 765 60 7ESEO[2082002  [000OOOOOD  DOOOOOO0 (0000000 fO0.00.0000 | jpoonoooo joon.ooog
Rech-Hr 1 Rech-Hr 2 Rech-Datum  Kd-Hr Bezeichnung Betrag Brutto Offen Wiahrung il
002006337 2.04.2002 0078 765,60 765,60 EUR
002006327 2.04.2002 6129 1.015,00 101500 EUR
poozooezze | ponazooz  posn | | 431,52 | 431,52 FUR
| [p0.03 2002 [paz14 | | 1891 36 | 183136 FUR =
oK | Ahbruch | LLoschen | Liste | RAJ-Liste |
Bereit [rias]

Das Rechnungsausgangs-Journal ist eine Anzeigemaske, in der die zu

einer Rechnung oder Gutschrift verfiigbaren Informationen angezeigt

werden. Der obere Block enthilt dabei die Rechnungsdaten, im mittleren

Block werden unterschiedliche Filligkeiten der Rechnung dargestellt.
Der untere Block enthilt weitere Rechnungen, die der aktuellen
Suchbedingung entsprechen.

Fiir Rechnungen und Gutschriften stehen im Menii ,,Reports* verschie-

dene Auswertungen zur Verfiigung

Software Service Rumstich

BIAS
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Gutschriften

- Gutschriften M= E3
Beleg-Hr : | Kd-Hr jWe-Hr : 56189 | feHANNEL Deutschiand GmibH
Prof-Hr : [2002( 52253 Saison : FEI2 Linie : p Wﬁhrung:EUR
Rech-Hr : [2002004335 Beleg-Dat : ED.DD.DDUD Erf-Dat : 55.04.2002 Grund: " Kaufm Griinde
Re-Brutto: | 1.241,20 Skonto : [ 0,00 Skonto%:[ 0,00 £+ warenmangel
Konto-Hr : 5?25 Rabatt % :I 000 Status:  Proforma-Druck
Lager : EB Lager-Bez : |ager ab 06,1201 USt-Satz :| 16,00 " Beleg-Druck
Hetto : | 428,00 Porto : | 0,00 st :| B3 48 |- Storniert
Bezeich : [14i04:02 Brutto :| 496 48 [T Geld-Gutschrift
Artikel-Hr Kol Farbe Bezeichnung Gr Menge Einzelpreiz Gesamtpreis RkG
CE450 17287 1 HS BF it} MZUGHLEID 100%C0 2 2 107,00 214,00 B25
CE450 17287 1 KS EF o0 MZUGKLEID 1 00%.C0 4 2 107,00 214,00 P25
— Sortierung
0K |ﬁhhruch | I:i:ischenl Liste | Re-Suche Sammel-Eing | Stornienung | Umbuchung Re-Uhernahmel Proforma-Hr &
G5-Nr [
Bereit [rias]

Fiir Artikel, die liber das System ausgeliefert wurden, konnen Gutschriften
erstellt werden. Eine Gutschrift bezieht sich immer genau auf eine Rechnung.

Die Erfassung von Artikeln fiir die Gutschrift ist denkbar einfach. In einem
separaten Fenster werden alle Artikel gelistet, die laut der gewihlten Rech-
nung ausgeliefert wurden. In einem Feld wird die Gutschriftenmenge ein-
gegeben. Es ist dabei nicht moglich, mehr Artikel gut zu schreiben, als vorher
ausgeliefert wurden.

Wird eine Rechnung insgesamt storniert, kann die Ubernahme ,,global*
erfolgen, die Eingabe der einzelnen Positionen ist nicht erforderlich. Ebenso
konnen fiir die Erfassung der Artikel in der Gutschrift die Positionen der
gewihlten Rechnung angezeigt und direkt in die Gutschrift iibernommen
werden: Sie bekommen alle Artikel angezeigt und geben nur die ein.

Hat der Kunde die Rechnung mit Skonti ausgeglichen, wird dieser bei der
Gutschrift berticksichtigt. Statt 100,- EUR werden fiir den retournierten
Artikel nur 96,- EUR gutgeschrieben.

Software Service Rumstich BIAS
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Rechnungen (Lokal)

* Rechnungen [lokal]
Re-Hr: poo2410s0s kar: sz M : Hational (+
Waren = Vorkasse: [ Zahl-Bed: 004  Fallig | 162864 f15.04.2020 I
Gebiihren Linie: & Saison : P02 | Jpo.00.0000 AuBerhalb EU T
Barverkauf USt-Satz: [ 160 Wahrung: EUR | oo o oaon
En-Bloc © Lager : E '.ager ab 05.12.01 Gedruckt: Alle
Hetto:[ 140400 Rabatt : | 000 ust:| 224 54 Erf-Dat: fi5.022002 1.Wahl
Porto:[ 000  RabSatz:[ 000 Brutto:[ 162854  Bel-Dat: fis022002 2.wahl
Artikel-Hr Kol Farbe Gr Bezeichnung Menge Einzelpreis Gesamtpreis |
01030 16745 1 Re o oo 1 EANS 100%C0 1 55,00 55,00
01030 16748 1 R4 | ST T 2 EANS 100%C0 I 55,00 55,00
01030 16745 1 R4 | SI T 7] EANS 100%C0 =z 55,00 110,00
po1030 16748 1 ke Fo poo e EANS 100%C0 1 55,00 55,00
PO1030 16748 1 R4 Fo poo s EANS 100%C0 1 55,00 55,00 —
o105 17743 1 02 o pz EANS 100%C0 1 71,00 71,00
01065 17743 1 02 Fo ooz 2 EANS 100%C0 2 71,00 142,00
01065 17743 1 02 o~ oz 7] EANS 100%C0 =z 71,00 142,00
01065 17743 1 02 | STl 77 g EANS 100%C0 I 71,00 71,00
|
) | Abbruch | Loschen | Liste | Sammel -Eing GS-Ibernahme |Lager-i.ibernahme Preise akt. |

|Bereit [riag]

Retournierte Artikel konnen mit der lokalen Rechnungsfunktion an

andere Kunden berechnet werden. Mit dem Modul konnen auch ,,sons-

tige Rechnungen® erstellt werden oder Rechnungen fiir den en bloc

Verkauf. Hierbei werden nicht die Standardverkaufspreise verwendet,
sondern die Preise aus einer speziellen Preistabelle (alle Jeanshosen des

Designers XC kosten 5,50 EUR).

Die Positionen fiir eine Rechnung konnen einzeln erfalit werden, genau-
so konnen Gutschriften komplett in eine Rechnung iibernommen wer-

den.

Software Service Rumstich
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Zahlungsmittel

= Zahlungsmittel =]

Kunde : EDDTS Hame 1: I‘tﬂODE FOR THE hARN Ort /PLZ: 'NGOLST»’-\DT FSD49

Aktenzeichen : [v5-3004342 Zahlmittel-Art : 530 Betrag : I 388582 Wihrung : FUR
Giiltig : I- Saison : FQQ Eingang : FS.DH 999 I:IQQQ Fillig = FE.DEH 999
Konto-Hr : FSTS Gegenkonto : I Bemerkung : I

Kunde Aktenz UB-Aktenz UB-Konto  Art Eingang Fillig Betrag Guthaben Sai G Export ﬂ

pnms |vs-3004342 'JEI-'IEIDS?D'I | Fsau ps.omeee ps.os.mee | 3.885,82| 0,00 }@ [ FD.DD.DDDU
pnu?a |\/s.3004343 |_|E|.1005?83 | Psao pa.o?.1999 ps.os.wsg | 3.335,32| 0,00 W [ ﬁo.oo.ooon
pnma |\r3.3004344 |_|E|.1005851 | Fsau pamnggg psusqsgg | 3.835,32| 0,00 I@ [ FD.DD.DDDU
pnma |vs.3004345 |_|E|.1005048 | Psau pa.omggg psugnggg | 3.835,32| 0,00 }@ [ FD.DD.DDDU
pnma |vs-3004345 |_|E|-1005092 | PSSD pa.umggg ps.us.wsg | 3.885,82| 0,00 }@ [ FD.UD.DDDU
pnu?a |\/s.300434? |_|E|.1005250 | Psao pa.o?.1999 ps.os.wsg | 3.335,32| 0,00 W [ ﬁo.oo.ooon
pnms |vs.3004348 |_|E|.1005315 | PSSD ps.omggg psugqggg | 3.335,32| 0,00 [@ [ FD.DD.DDDU
jpuora jrs-3004349 | | Psau 8071999 6.09.1999 | 3.988,08 | 0,00 }@ [ ﬁu.ou.ouon
pnu?a |_|E|.1 005701 |vs.3004342 |13?5 Psao po.oa.wgs po.os.wsg | 3.385,52 | 0,00 |_ ¥ ﬁo.oo.ooon -
Sortierung
Liste | Gebiihr andern | Reset | Umnbuchen | Wihrung Eingang =
e Aktenzeichen -
Ok | Abbruch | Lischen | Stornieren | [EUR Hur Umbuchungsfahig ™ Filligkeitsdatum
|Bereit [riaz]

In der Maske werden alle Zahlungsmittel sortiert nach Kunden ange-
zeigt. Fiir jedes Zahlungsmittel wird das Aktenzeichen, ein eventuelles
Umbuchungs-Aktenzeichen, der Eingang, die Falligkeit, der Betrag und
ein eventuelles Guthaben angezeigt.

BIAS unterscheidet zwischen Zahlungsmitteln und Zahlungen. Diese
strikte Trennung bietet fiir das Zahlungsmanagement und die Auswer-
tung erhebliche Vorteile und eine deutlich groflere Flexibilitdt, als dies
bei einem konventionellen Fibu-System der Fall ist.

Software Service Rumstich BIAS



Zahlungen

= Zahlungen Hi=] 3

Kunde:[Feis Hame 1 : [EHANNEL Deutschiand Gk Ort /PLZ : [EINDELFINGEN [ras8s
Aktenzeichen : W Zahl-Art : r Gezahlt : IW Wahrung : r

Re-Hr1: W Re-Hr 2: I— Eingang : w W Export : W
Bezeichnung : | Fallig : M Konto-Hr : [1363

Hunde Art  Eingang Aktenzeichen Re-Hr1 Re-Hr 2 Bezeichnung Gezahlt Wih Konto-Hr ;I
| [etea Fz froszonz pesooeziy | fooaooaicz | | 8787 EUR fiz63
foisa W proazn0z pesooeaty  onoonatsz | [ 35T ﬁ frar
Fetaa Fz proszome pesooezi7 | fooxoodss | [ 136636 FUR [1363
Fotea Fr proszioz pesooeziz | oozoodss | [ s652 FUR [prar
f1aa lsz_ proszonz pesooezi7 | [foozoosdro | | B14,71 ﬁ fraea
fe1za [w proszonz pesocez17  poooan7o | | %561 EOR fTaT
foisa E prnazn0z’ pesooea1y  fonaonenes | [ 286307 ﬁ frass
Fotea [r proszooe pesooszi7 | [foozondoes | [ 1929 FUR f7ar

Fotea Fz [proszioz pesooeziz | [poozoodznd | [ 51471 FUR fises

=

Liste | Reset | Sortierung
’7 Eingang (¥ Re-Hr e

al ELR
O | Abbruch | Loschen | StonMmEeren | I

Aktenzeichen {7

Zahlungen

Wihrend die Zahlmittel mit dem Bankkonto korrespondieren, wird in den
Zahlungen die Zuordnung eines Zahlmittels zu den Rechnungen dargestellt.

Mit einem Zahlmittel konnen beliebig viele Rechnungen ausgeglichen wer-
den. Der Zusammenhang zwischen Zahlmitteln und Zahlungen wird in der
Maske ,,Zahlungen buchen* beschrieben.
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Zahlungen buchen

* Yerbuchung [ (O] x|
Kunde : | 56159 Kurzname : | st tgart Hame : | cHaANNMEL Deutschland Gk
Wihrung @ [FUR Zahlungsart: | Eingandg : |25 03 2002 Fallig : |25 05 2002
Aktenz : |np_sn05371 Bezeichnung : Auszug : Saigon : |P02
Betrag : 15.000,00 Skonto-Bez : Verfiigbar : 5487 52 Guthaben : il
Buchungs-Konto : | 1363 Markiert : 9.808 72 Wechsel : 1.000,00
Skonto-Konto : |5737 i 4 Verbucht : 951238 Gutschriften : 222636
Sko Re-Hr1 Re-Hr 2 Rate Re-Dat Bemerkung Falligkeit Kto-Hr Dub Offen Einzahlungﬂ
| | Punzuuqa?? | |1_ |21.03.2002 | |21 05.2002 |1353 | | | u,nu| 2.659,26
v Punzums?? | |1_ |21.03.2002 | |21 05.2002 IBTS? || | u,nu| 110,80
[ poozoodets | |1_ proz2mz | [p1.05.2002 1363 | o0 | 506,69
| ¥ PoozooesTs | [~ Rroszooz | proszonz frar | ooo ¢ 111l
VYerwenden Re-Hr1 Re-Hr 2 Rate Re-Dat Bemerkung Filligkeit Betrag Offen -
v poozoosrst | |1_ prozzon | pros2002 | 371,20 | 371,20
il [oozo04877 | |1_ prosz002 | [t 052002 | 2770,08 | 2.770,08
v lzuuznma?a | |1_ |21 03,2002 | |21 052002 | 52?,80' =27 &0
=l
Ok | Abbrach | LLoschen | Liste | Buchen | Reset |Uhergahme| Skonto |
Bereit [riaz]

Rechnungen werden nicht einfach ,,nur bezahlt“. Fiir den Rechnungsausgleich - sofort
oder spéter, nach Zahlungsplan oder mit Skonto, durch Gutschriften oder einfach mit
einer Uberweisung - stehen viele Funktionen zur Verfiigung.

Zur Buchung eines Zahlmittels werden die Kunden-Nr, die Zahlungsart und verschie-
dene andere Informationen erfafit (oberer Block). Danach werden die zu bezahlenden
Rechnungen im unteren Block ausgewahlt. Im mittleren Block werden die Rechnun-
gen ,,bezahlt”. Aus einem Zahlungsmittel werden beliebig viele Zahlungen. Somit ist
jederzeit nachvollziehbar, mit welchem Zahlungsmittel eine Rechnung ausgeglichen
wurde. Ist das Zahlmittel hoher, als Rechnungen offen sind, bleibt der Restbetrag als
Guthaben stehen und kann zu einem spiteren Zeitpunkt zum Rechnungsausgleich
verwendet werden.

Werden bei einem Zahlungsvorgang Rechnungen mit Skonto bezahlt, werden im
oberen Block das Skontokonto und -satz erfaflit. Die Skontobuchung zur Rechnung
wird durch das System automatisch generiert. Manuelle Korrekturen bei eventuellen
Rundungsdifferenzen konnen natiirlich gemacht werden.

Dies schafft vor allem dann Transparenz, wenn Umbuchungen oder Stornierungen
vorgenommen werden.

BIAS bietet viele Moglichkeiten fiir das Zahlungsmanagement.

Software Service Rumstich BIAS 19



Kontoauszug

* Kontoauzzug - Parameter
Kunde von : || Kunde bis : I
Linie : I
Saigon : I
Wihrung : IELIR %
Datum Anfang : |E|1 01,1996 Datum Ende : IZE.D?.ZDDE
Sortierung: ————————————— Hur OP = I~
{* Beleg-Datum
Kurzform r
" Linie
OK |A_hhrut:h| Liste |

Der Kontoauszug ist in BIAS das Kontroll-Instrument fiir das Tages-
geschift. Alle Kundeninformationen werden in einem Report iiber-
sichtlich dargestellt:

* Offene (und bezahlte) Rechnungen

« Zusammenfassende Gliederung nach Linie/Saison
mit Félligkeiten offen/30/60/90/>90 Tage

* Nicht verrechnete Gutschriften

* Terminzahlungsmittel mit Falligkeit

* Nichtverrechnete Guthaben

* Endsaldo

Alle Informationen zu einem Kunden auf einen Blick!

Software Service Rumstich BIAS
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Zahlungsplan

- Zahlungsplanerfassung M= E3
Kd-Hr = |SB189 ICHANNEL Deutzchland GimbH ~ ZM-Typ : |v53u vl Betrag : I 2500, Wihrung: |ELR
Konto-Hr : |13?5 Anzahl: 10 Saison: |02
Aktenzeichen Eingang Fallig Betrag Bezeichnung
5-5002350 [26.05.2002 9.05.2002 250000 Kommertartext
I =-5002351 [26.05 2002 5.09.2002 2.:3500,00 I
5-5002352 [26.05.2002 [26.09.2002 2.500,00
5-50023583 [26.05.2002 6.10.2002 2.500,00
5-5002354 [26.08 2002 [26.10.2002 2.500,00
5-50023585 [26.05.2002 6.11.2002 250000
=-5002356 [26.05 2002 [26.11 2002 2.:3500,00
S5-5002387 [26.05.2002 6.12.2002 2.500,00 N
5-50023585 [26.05.2002 [26.12.2002 2.500,00 L\i‘
5-5002389 [26.08 2002 E.01.2003 1.000,00
0K | Abbruch | LLoschen | Liste | Buchen Reset
Bereit [riaz]

BIAS verwaltet Zahlungsplidne. Ein Kunde reicht zu Beginn der Liefer-
saison entsprechend seiner Ordersumme eine Anzahl Schecks mit glei-
chen Betrdgen aber unterschiedlichen Félligkeiten ein. Entsprechend dem
Rechnungsfortschritt und der Filligkeit der Forderungen wird von den
Schecks Gebrauch gemacht.

Zur einfacheren Erfassung solcher Zahlungspléne stellt BIAS eine eigene
Funktion zur Verfiigung. Der Anwender erfalit den Betrag und die Anzahl
der Zahlungsmittel. Die Einzelbelege werden dann vom Programm auto-
matisch generiert, lediglich das Filligkeitsdatum muB} jeweils angepal3t
werden.

Fehler, die bei der Mehrfacheingabe gleicher Belege leicht passieren
konnen, sind daher nahezu unmaéglich.
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Referenzdaten

Zahlungsbedingungen [_ O}
Zahl-B Bezeichnung Brief-Typ Vorkasse Frist Export-Bez SAP & |
| r T
000 ahlungsquingung Gutschrift SAP I_ r
004 0 Tage 4% Skorto, 50 Tage Metio u [ & b
04 0 Tage 4% Skorta, 60 Tage Metto u [ &1 b
T Jmport [15.06.2000] || b_
400 COD) Warauszahlung [FCHECK |7 u] F _
406 0D 30% Vorausz. rest B0 Tage Wechsel [SCHECK |7 u] r
421 ] P
428 ahlungsplan || [ &6 F
p#23 Forauszahiung ECHECK ol [0 p
460 0 Tage 4% Skorto, 60 Tage Metto I_ 51 F
464 OO0 50% Yorausz., 50% 60 Tage Wechsel [SCHECH |7 1] r
501 ] P
62 0 Tage 4% - 60 Tage Netto ] E
63 araus ECHECH o [ o p
pe0s Pankbirgschatt ol [& b
808 Jmport [05.05.1939) u [ b
-

oK | Abbruch | Loschen |

Bereit [riaz]

Alle wichtigen Felder, die zur Steuerung des Programms oder fiir die
Erstellung der Auswertungen wichtig sind, sind referenziert.

Es konnen also nur Eingaben gemacht werden, fiir die in der entsprech-
enden Referenztabelle ein Datensatz angelegt wurde. Die Referenz-
tabellen verhindern auch, da3 jeder Mitarbeiter fiir seinen Bereich eigene
Abkiirzungen kreiert und dadurch Auswertungen erheblich erschwert
wiirden.

Software Service Rumstich BIAS
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Mahnungen/Benachrichtigungen

* Textverarbeitung [_ (O] x|
Kiirzel : FORM-SCHECK Stand: F?.Eﬂ 1999 Memo : ISchreiben an Schackzahler
ITimes Mew Roman ;I I'I'I
1l a
-+ -+ -+ —I
-+ -+ -+
-+ -+ B | |
Ciizeeldorf-  —+ -+ —+ -+ =+ #lod starn ple s#dod starmm ort#]
der, #sonstizesdatiurn#]
Tonden-Mr-#od starnen led e -
KN 2
Kundenstamm Belege Raten Sonstiges
kd_stamm_sn_1 i belege_brutto a raten_kbrutto zonstines_benachr_liste
kd_stamm_an_2 belege _colli raten_netto =sonstiges_datum
kd_stamm_bank belege _fasligk_liste raten_offen sonatiges_impfreig_liste
kd_stamm_bankkonto belege_gs_nr raten_rate sonstiges_mahnungs _list
kd_stamm_blz belege_linie raten_ust
kd_stamm_fax ;I belege_linien_bez ;I raten_zahl_tet
0K | Abbhroch | Loschen |
| Bereit rias]

Fiir die Erledigung des Schriftwechsels verfiigt BIAS iiber eine eigene
Textverarbeitung. Sie bietet sicher nicht den Komfort und die Funktionen,
die marktgingige Textverarbeitungsprogramme bieten. Sie ist jedoch voll-
standig integriert und bietet dadurch Funktionen, iiber die eine externe
Losung nicht verfiigen konnte.

Haben Kunden eine Vorkassen-Vereinbarung, werden Sie nach dem
Import der Rechnung mit einem Anschreiben benachrichtigt. Das An-
schreiben und die darin verwendeten Felder, die aus dem Programm {iber-
nommen werden sollen, kann der Anwender frei gestalten.

Leider zahlen manche Kunden ihre Rechnungen nicht piinktlich. Alle

Rechnungen die iiberfillig sind und werden mit einer programminternen
Funktion gemahnt.

Mit BIAS koénnen zusitzlich Serienbriefe an ausgewidhlte Kunden ver-
schickt werden.
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Einstellungen

* Einstellungen

Saison : W
Lager : F
Muster-Lager @ F lﬁ
Fr
Kred-GS5-Lager I_

USt-Satz-1
Export-Pfad

Import-Pfad :

Yon-Datum

Max. Skonto %

2| 12,00

USt-Satz-2

;| 16,00

|
: 51 01,1996
: [ 400

Wechsel - Falligkeit :

Datums-Format

I 66
8 Fd.mm.ww

Wihrung : EUR Land: * Deutschland Zahlbed Int Re : 504
AZ-Anf Storno : ET ; ;;s:]r:(;?zich Gesprichsreport ab : I:IS vor akt. Datum
AZ-Anf Umhb : ﬁEI i~ Hong Kong Um=atz in Report ab : E1 01,1999
AZ-Anf Ausz: EZ Saison HAWY : F - r GS-Hr zum |7 Kreditorische I_
_ . Jahre=sanfang Rechnungen
Absender SaisonF/5: h_ = F zuriicksetzen umrechnen
Hame : hﬂode-lmpon Dizseldorf AG Bank : |
Strasse: kénigsalleﬂ BLZ: I
PLZ: F0212 Bankkonto : I
ort: [Pisseldart USt - Ident : |

DK | Abbruch | I;i:ischenl

Liste

=1 E3

Bereit [rias]

Viele Bereiche von BIAS sind parametrisiert, die jeweilige Funktions-
weise kann iiber Standardeinstellungen festgelegt werden. Die Steuerung

des Programms iiber Parameter erlaubt eine einfache Anpassung von
BIAS an die jeweiligen Kundenanforderungen.

Neben den Standardeinstellungen gibt es noch weitere Masken, in denen
zusitzliche Funktionen fir die allgemeine Steuerung des Programms zur

Verfiigung stehen.

Software Service Rumstich
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Sonstige Funktionen

Nicht alle Funktionen und Programmbereiche kann man durch Masken und
Grafiken illustrieren oder bildlich darstellen, obwohl sie fiir die Unterstiitzung
im Tagesgeschéft sehr wichtig sind. Nachfolgend erhalten Sie einen kurzen
Abri3 weiterer Funktionen und Programmbereiche in BIAS.

Intrastat

Fiir die Berechnung der Intrastat-Daten bietet BIAS eigene Funktionen. BIAS
ermittelt nur Werte flir die Intrastat-Meldung, erzeugt jedoch nicht die
Meldungsdatei.

Die Berechnung erfolgt sowohl fiir den Import als auch fiir den Export von
Waren.

Import/Export

In der aktuellen Version von BIAS wird davon ausgegangen, dal3 die Rech-
nungen nicht mit dem System selber erstellt, sondern iiber eine Schnittstelle
importiert werden.

Fiir den Import und die Kontrolle {iber die Importdaten stehen verschiedenen
Funktionen und Reports zur Verfiigung.

BIAS ist keine vollstdndige Finanzbuchhaltung, der Fokus liegt viel mehr
beim Debitorenmanagement. Nach dem MonatsabschluB3 miissen die Daten
deswegen an die zentrale Fibu libertragen werden. Im Moment gibt es
Schnittstellen fiir den Export in folgende Systeme:

GDI
SAP-FI
Datev (alte Version).

Zusitzliche Exportschnittstellen konnen jederzeit realisiert werden.
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Auswertungen/Reports

Neben der Datenpflege sind natiirlich die Auswertungen ein wichtiger Be-
reich in einer komplexen Software- Losung. BIAS bietet viele Reports fiir die
umfassende Analyse der Daten. Eine Auswahl der wichtigsten Reports sind
nachfolgend beschrieben und im Anhang als Muster beigefiigt.

Viele Reports konnen nicht nur periodisch abgegrenzt werden, sondern
genauso je Saison berechnet werden. Wird Saison in zwei aufeinander
folgenden Buchhaltungsperioden verkauft, konnen die Daten in BIAS fiir die
Saison ohne Zasur ausgewertet werden.

Rechnungsausgangsjournal (1)

Wieviel Umsatz wurden heute, diesen Monat, dieses Jahr geschrieben? Das
Rechnungsausgangsjournal listet die geschriebenen Rechnungen und Gut-
schriften fiir unterschiedliche Zeitrdume: Entweder fiir einen Tag, einen
Monat oder ein Kalenderjahr oder auch fiir eine Linie bzw. eine Saison.

Kontoauszug (2)

Der Kontoauszug vermittelt einen aktuellen und vollstindigen Uberblick iiber
Zahlungen und Verbindlichkeiten eines Kunden. Er stellt offene Rechnungen
und Guthaben in verschiedenen Sichten zusammenfassend dar. Sie sehen
sowohl die einzelnen Rechnungen als auch eine Gliederung der Forderungen
nach Alter, dazu mdgliche Terminzahlungsmittel und mogliche Guthaben
sowie den Gesamtsaldo des Kunden.

Alle Informationen auf einem Blick!

Kundenfinanzstatus (3)

Der Kundenfinanzstatus entspricht im wesentlichen einer Summen- und
Saldenliste (SuSaLi) der Finanzbuchhaltung. Neben den Rechnungen, den
Gutschriften sowie den Zahlungen werden fiir jeden Kunden zwei Salden
dargestellt. Einmal werden die Terminzahlungsmittel fiir die Berechnung des
Saldos berticksichtigt und einmal werden sie ausgeschlossen.

Software Service Rumstich BIAS
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Auswertungen/Reports

Offene Posten (4)

In der Opos-Auswertung werden die Forderungen in der klassischen Dar-
stellung nach Alter gegliedert ausgegeben. Der Report enthélt dazu noch
weitere Informationen wie z.B. das Versicherungslimit eines Kunden.

Eine Opos-Auswertung kann nicht nur fiir jeden historischen Stichtag erstellt
werden. Es konnen zusétzlich Linien oder Saisons als Filter verwendet
werden.

Offene Posten Risikomanagement (5)

Der Report bietet zusétzliche Informationen zu einer Standard-Opos-Aus-
wertung. Die liberfélligen sowie die noch nicht félligen Forderungen werden
differenzierter dargestellt, z.B. indem die Gutschriften und die
Terminzahlungsmittel (Wechsel und noch nicht eingereichte Schecks) separat
ausgewiesen werden. Ergédnzt wird der Report mit weiteren Informationen
wie Versicherungslimit und Zahlungsbedingungen des Kunden.

Offene Posten erweitert (6)

Eine weitere Variante zur Darstellung der offenen Forderungen. Das Wagnis,
also offene Rechnungen und nicht eingeloste Terminzahlungsmittel, wird mit
der Kreditversicherung verglichen. Sind alle Risiken abgesichert oder wie
hoch wire der Schaden bei einem moglichen Ausfall des Kunden.

Als zusitzliche Information werden die iiberféalligen Rechnungen und
Terminzahlungsmittel dargestellt.

Kundenauswertung (7)
Die Kundenauswertung gibt einen Uberblick iiber die Umsitze, Gutschriften,
abgezogenen Porti und Skonti sowie die geleisteten Zahlungen.

Wechselauswertung (8)

In der Wechselauswertung werden alle noch nicht bezahlten (eingeldsten)
Wechsel und vordatieren Schecks entweder nach ihrer Filligkeit gegliedert
dargestellt oder als Liste einzeln ausgegeben. In dem Gliederungsbeispiel
sind die Wechsel eigentlich iiberfillig und deswegen in spitestens 30 Tagen
zu bezahlen.
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Auswertungen/Reports

In dem Listenreport werden die Summen der noch einzureichenden Wechsel
kumuliert, so daB Sie fiir die jeweiligen Filligkeitstage einen Uberblick iiber
die zu erwartende Liquiditét haben.

Kreditversicherung (9)

Auf Basis der erzielten Umsétze und des Provisionssatzes wird fiir jeden
versicherten Kunden die zu bezahlende Pramie fiir die Kreditversicherung
ermittelt.

Gutschriften zu Rechnungen (10)

Eine einfach Auswertung, die darstellt, fiir wieviel Prozent des Umsatzes fiir
jeden Kunden Gutschriften geschrieben werden muflten. Die Aufstellung
kann selbstverstdndlich je Linie und je Saison gefiltert werden.

Zahlungsdauer (11)

Ubersicht iiber die Zahlungsdauer der einzelnen Kunden. Da teilweise Gut-
schriftenverrechnungen oder Reklamationen bei einer Rechnung bertick-
sichtigt werden miissen, gilt fiir diesen Report eine Rechnung als bezahlt,
wenn 66% des Rechnungsbetrages ausgeglichen sind.

Reklamationsauswertung (12)

Der Report gibt eine Ubersicht iiber die Reklamationsgriinde fiir die zuriick
geschickten Artikel. Ebenso kann die Auswertung nach Linien oder Kollek-
tionen erstellt werden.

Sie erhalten immer einen umfassenden Uberblick iiber die Reklamations-
griinde Threr Kunden oder erfahren, in welchen Bereichen es Qualitits-
probleme gibt.

Artikel-Preisliste (13)

Die retournierten Waren werden in zwei Gruppen unterteilt. Gruppe 1 sind
kaufméannische Griinde beim Kunden und Gruppe 2 sind Qualitdtsmédngel der
Ware. Fiir den en bloc-Verkauf an GroBabnehmer werden alle Lager-Artikel
einer Gruppe zugeordnet. Sie haben so eine zuverlissige Entscheidungs-
grundlage fiir die Preisfindung beim En Bloc-Verkauf.
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Auswertungen/Reports

Freigabe-Protokoll (14)

Hat ein Kunde die Zahlungsbedingung ,,Vorkasse®, so wird die Ware erst ver-
sendet, wenn die Zahlung eingegangen ist. Rechnungen die davon betroffen
sind, werden in dem Report gelistet.

Das Freigabe-Kennzeichen wird bei einer Zahlung vom Programm
halbautomatisch gesetzt.In der Zahlungsmaske werden nach einer Zahlung die
noch gesperrten Rechungen zur Freigabe vorgeschlagen. Der Anwender kann
dann sofort entscheiden, welche Ware ausgeliefert wird.

Lieferungen (15)

Welche Lieferungen sind fiir den Kunden bereits erfolgt, bzw. in welcher
Rechnung sind welche Artikel fakturiert worden. Der Report stellt die ge-
wiinschten Informationen tibersichtlich mit unterschiedlichen Gruppierungen
dar.

Bankkontensaldo (16)

Der Report stellt die Zu- und Abgédnge auf dem Bankkonto fiir jeden (Bank)-
Kontoauszug dar. Die Abstimmung und die Suche nach moglichen Differenzen
wird damit wesentlich erleichtert.

Finanzwechsel (17)

Zahl ein Kunde seine Rechnungen mit Finanzwechseln, konnen diese in BIAS
direkt ausgedruckt und zusammen mit der Rechnung dem Kunden zugeschickt
werden.

Wechsel konnen einzeln oder im Stapel fiir alle Rechnungen mit einer
Zahlungsdingung fiir einen Rechnungen eines Import-Datums gedruckt werden.
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BIAS auf einen Blick

BIAS hat sich in iiber fiinf Jahren Praxiseinsatz bei deutschen
und internationalen Kunden bestens bewahrt

Umfangreiche Funktionen fiir das Debitorenmanagement, BIAS
bietet [hnen eine viel groBere Transparenz, als eine normale
Finanzbuchhaltung

Periodische Abgrenzung nicht zwingen

Umfangreiche Kontrollfunktionen bei der Datenerfassung —
Fehleingaben werden soweit wie moglich abgefangen

Integrierte Warenwirtschaft fiir Lagermanagement und
Retourenabwicklung

Schnittestellen fiir den Import und Export von Daten einschlieBlich
einer Schnittstelle zu SAP-FI.

BIAS ist multilingual, mit einem integrierten Modul kdnnen
Masken und Dialoge in fast jede Sprache iibersetzt werden.

Technische Daten
PowerBuilder v. 5.x
Sybase SQL-Anywhere

Pentium3 mit 64 MB RAM
Grafik 800*600

Abhidngig vom Datenvolumen.
Zur Zeit wird mit NT-Servern
gearbeitet. Der Einsatz eines
Linux-Servers ist in Kiirze
moglich

Entwicklungswerkzeug:
Datenbank:
Anforderungen Arbeitsplatz:

Anforderungen Server:

Preise

Grundversion:
Programmierung/Installation

Datenbank SQL-Anywhere
Jeder weitere DB-User

4.500,- € zuziigl. USt
660,- € zuziigl. USt je
Manntag

493.- € incl. 1 User
147,- €
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Anhang Auswertungen

Rechnungsausgangsjournal (1)
Kontoauszug (2)
Kundenfinanzstatus (3)

Offene Posten (4)

Offene Posten Risikomanagement (5)
Offene Posten erweitert (6)
Kundenauswertung (7)
Wechselauswertung (8)
Kreditversicherung (9)
Gutschriften zu Rechnungen (10)
Zahlungsdauer (11)
Reklamationsauswertung (12)
Artikel-Preisliste (13)
Freigabe-Protokoll (14)
Lieferungen (15)
Bankkontensaldo (16)
Finanzwechsel (17)
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